Alilgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) zum Gasliefervertrag
Enspire — Grunes Gas fur den Eigenverbrauch im Haushalt mit

Jahresverbrauch zwischen 4.001 kWh und 50.000 kWh

11

1.2

1.3

1.4

1.4
1.5

1.6

2.1.

2.2

2.3.

2.4.

2.5.

3.1

Stadtwerke K

Laufzeit / Verldngerung und Kiindigung / Lieferbeginn / Kommunikation per
E-Mail und Kundenportal / Gasqualitat / Jahresverbrauch / Begriffsbestimmung
Der Vertrag beginnt ab Zugang der Auftragsbestatigung des Lieferanten beim Kun-
den und endet zum Ablauf des 12. Liefermonats (Erstlaufzeit).

Dieser Gasliefervertrag verlangert sich nach Ablauf der Erstlaufzeit auf unbe-
stimmte Zeit und kann von jeder Partei mit einer Frist von einem Monat gekindigt
werden, erstmals zum Ablauf der Erstlaufzeit. Die Kindigung bedarf der Textform.
Besondere Kundigungsrechte (nach Gesetz oder diesen AGB) bleiben unberuhrt.
Der Vertrag kommt durch Bestéatigung des Lieferanten in Textform unter Angabe
des voraussichtlichen Lieferbeginns zustande. Der tatsachliche Lieferbeginn hangt
davon ab, dass alle fur die Belieferung notwendigen Maknahmen (Kindigung des
bisherigen Liefervertrages etc.) erfolgt sind. Eine Belieferung erfolgt nicht vor Ab-
lauf der Widerrufsfrist des Kunden gemaf §§ 355 Abs. 2, 356 Abs. 2 Nr. 2 BGB, es sei
denn, der Kunde fordert den Lieferanten hierzu ausdricklich auf.

Der Lieferant kann dem Kunden tUber dessen E-Mail-Adresse oder Uber das Online-
Portal des Lieferanten rechtserhebliche Erkldrungen zur Begrindung, Durchfuh-
rung, Anderung oder Beendigung dieses Lieferverhaltnisses (z.B. Mitteilungen tber
den Vertrags- oder Lieferbeginn, Preisanpassungsmitteilung, Rechnung, Mahnung
oder Kundigung etc.) zusenden. Uber die Hinterlegung einer solchen Erklarung im
Online-Portal wird der Kunde zusatzlich per E-Mail benachrichtigt. Der Kunde wird
dem Lieferanten deshalb stets eine aktuelle und empfangsbereite E-Mail-Adresse
zur Verfugung stellen und dem Lieferanten tiber mégliche Anderungen unverziglich
in Textform informieren. Der Kunde wird im Ubrigen Anderungen seiner personli-
chen Daten und einer etwaige mitgeteilten Bankverbindung dem Lieferanten per E-
Mail oder Uber das Online-Portal des Lieferanten im Internet mitteilen. Die E-Mail-
Adresse des Lieferanten lautet service@enspire-energie.de. Das Online-Portal des
Lieferanten, auch bezeichnet als ,Kundenportal”, ist erreichbar Uber www.enspire-
energie.de/kundenportal.

Gasqualitat und Ubergabedruck werden vom jeweiligen Netzbetreiber festgelegt.
Die Vorgaben dieses Vertrags gelten fur einen Gas-Jahresverbrauch zwischen
4.001 und 50.000 kWh.

Im nachfolgenden wird von "Erdgas" gesprochen. Gemeint ist jedoch die Zusam-
mensetzung von 90% kompensiertem Erdgas und 10% mit dem Grunes Gas-Label
zertifiziertem Biogas.

Umfang und Durchfiihrung der Lieferung / Leistungsumfang / Befreiung von der
Leistungspflicht

Der Lieferant liefert dem Kunden dessen gesamten Bedarf an Erdgas an seine ver-
traglich benannte Lieferstelle (siehe Ziff. 1 des Auftrages). Lieferstelle ist die Eigen-
tumsgrenze des Netzanschlusses, Uber den der Kunde beliefert und mittels Markt-
lokations-Identifikationsnummer energiewirtschaftlich identifiziert wird.

Der Messstellenbetrieb wird durch den Messstellenbetreiber erbracht und ist ge-
mafk § 9 Abs. 2 MsbG Bestandteil dieses Vertrags, soweit der Kunde keinen Vertrag
mit einem wettbewerblichen Messstellenbetreiber schliefst. Der Lieferant stellt dem
Kunden das Entgelt fur den Messstellenbetrieb unter den Voraussetzungen von Zif-
fer 6.2 in Rechnung.

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Gasversorgung ist der
Lieferant, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebes einschlieRlich
des Netzanschlusses handelt, von seiner Leistungspflicht befreit. Zu den moglichen
Anspruchen des Kunden gegen den Netzbetreiber wird auf Ziffer 9 verwiesen.

Wird den Parteien die Erfullung der Leistungspflichten durch unvorhersehbare Um-
stande, auf die sie keinen Einfluss haben und deren Abwendung mit einem ange-
messenen technischen oder wirtschaftlichen Aufwand nicht erreicht werden kann
(insbesondere hohere Gewalt wie z. B. Naturkatastrophen, Krieg, Pandemien, Ar-
beitskampfmalinahmen, hoheitliche Anordnungen), wesentlich erschwert oder un-
moglich gemacht, so sind die Parteien von ihren vertraglichen Leistungspflichten
befreit, solange diese Umstande und deren Folgen nicht endgultig beseitigt sind.
Der Lieferant ist weiter von seiner Leistungspflicht befreit, soweit und solange der
Netzbetreiber den Netzanschluss und/oder die Anschlussnutzung bzw. der Mess-
stellenbetreiber den Messstellenbetrieb auf eigene Initiative unterbrochen hat.
Schadensersatzanspriiche des Kunden gegen den Lieferanten bleiben fur den Fall
unberihrt, dass den Lieferanten an der Unterbrechung ein Verschulden trifft.

Messung / Zutrittsrecht / Abschlagszahlungen / Abrechnung /Anteilige Preisbe-
rechnung /Abrechnungsinformationen / Verbrauchshistorie

Die Menge des gelieferten Gases wird durch Messeinrichtungen bzw. Messsysteme
(oder rechtmaRige Ersatzwertbildung) des zustandigen Messstellenbetreibers er-
mittelt. Die Ablesung der Messeinrichtungen wird vom Messstellenbetreiber oder
vom Lieferanten oder, sofern keine Ferntbermittlung der Verbrauchsdaten (z. B.
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Uber ein intelligentes Messsystem) erfolgt, auf Verlangen des Lieferanten oder des
Messstellenbetreibers kostenlos vom Kunden durchgefthrt. Verlangt der Lieferant
eine Selbstablesung des Kunden, fordert der Lieferant den Kunden rechtzeitig dazu
auf. Die Ablesung der Messeinrichtungen erfolgt zum Zwecke der Abrechnung, etwa
anlasslich eines Lieferantenwechsels oder bei Vorliegen eines berechtigten Interes-
ses des Lieferanten an einer Uberpriifung der Ablesung, und zum Zwecke der Er-
stellung der Abrechnungsinformationen. Der Kunde kann einer Selbstablesung wi-
dersprechen, wenn ihm diese nicht zumutbar ist. Soweit der Kunde fur einen
bestimmten Abrechnungszeitraum trotz entsprechender Verpflichtung keine Able-
sedaten Ubermittelt hat oder der Lieferant aus anderen Grinden, die er nicht zu
vertreten hat, den tatsachlichen Verbrauch nicht ermitteln kann (etwa, weil keine
Messwerte bzw. vom Messstellenbetreiber rechtméfig ermittelten Ersatzwerte ver-
fugbar sind), kann der Lieferant den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Able-
sung oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden jeweils
unter angemessener BerUcksichtigung der tatsachlichen Verhaltnisse schatzen.
Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehe-
nen Beauftragten Lieferanten oder des Messstellenbetreibers den Zutritt zu seinem
Grundsttck und zu seinen Raumen zu gestatten, soweit dies zur Ermittlung der
preislichen Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung der Messeinrichtungen er-
forderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an den Kunden oder durch
Aushang am oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor
dem Betretungstermin erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Der
Kunde hat daftir Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen zuganglich sind. Wenn
der Kunde den Zutritt unberechtigt verweigert oder behindert, stellt der Lieferant
dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten gemaf Ziffer 16 in Rechnung. Auf
Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; im Falle einer
pauschalen Berechnung muss diese einfach nachvollziehbar sein und darf die nach
dem gewodhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht Gbersteigen. Dem
Kunden ist zudem der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden
oder wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.

Der Lieferant kann vom Kunden ein- oder zweimonatlich Abschlagszahlungen ver-
langen. Die Hohe der Abschlagszahlung richtet sich nach dem Verbrauch des vor-
hergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuellen Vertragspreis oder nach
dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Ver-
tragspreis. Macht der Kunde glaubhaft, dass der Verbrauch erheblich abweicht, ist
dies angemessen zu bericksichtigen. Macht der Kunde glaubhaft, dass der Ver-
brauch erheblich abweicht, ist dies angemessen zu berUcksichtigen.

Zum Ende jedes vom Lieferanten festgelegten Abrechnungszeitraumes, der ein
Jahr nicht Uberschreitet, und zum Ende des Lieferverhaltnisses wird vom Lieferan-
ten eine Abrechnung nach seiner Wahl in elektronischer Form oder in Papierform
erstellt. Abweichend von Satz 1 hat der Kunde das Recht, eine kostenpflichtige mo-
natliche, vierteljhrliche oder halbjahrliche Abrechnung zu wéhlen, die auf Grundlage
einer gesonderten Vereinbarung mit dem Lieferanten erfolgt. Erhalt der Kunde Ab-
rechnungen in Papierform, erfolgen Abrechnungen auf Wunsch auch in elektroni-
scher Form. Erhélt der Kunde elektronische Abrechnungen, erfolgt die Abrechnung
auf Wunsch auch einmal jahrlich in Papierform. In jeder Abrechnung wird der tat-
sachliche Umfang der Belieferung unter Anrechnung der Abschlagszahlungen abge-
rechnet. Ergibt sich eine Abweichung der Abschlagszahlungen von der Abrechnung
der tatsachlichen Belieferung, so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag
unverziglich erstattet bzw. nachentrichtet, spatestens aber mit der nachsten Ab-
schlagszahlung verrechnet. Bei einer monatlichen Abrechnung entfallt das Recht
des Lieferanten nach Ziffer 3.3 Satz 1.

Erhalt der Kunde eine elektronische Abrechnung und erfolgt keine Ferntbermittlung
der Verbrauchsdaten (z. B. Uber ein intelligentes Messsystem), erhélt er unentgelt-
lich die (in jeder Rechnung bereits enthaltenen) Abrechnungsinformationen nach §
40b EnWG automatisch alle sechs Monate und auf Wunsch alle drei Monate.

Auf Wunsch des Kunden stellt der Lieferant dem Kunden und einem von diesem be-
nannten Dritten, soweit verfugbar, erganzende Informationen zu dessen Ver-
brauchshistorie zur Verfugung. Der Lieferant stellt dem Kunden die dadurch ent-
standenen Kosten nach tatsachlichem Aufwand in Rechnung.

Der Kunde kann jederzeit vom Lieferanten verlangen, eine Nachprtfung der Mess-
einrichtungen an seiner Lieferstelle durch eine Eichbehdrde oder staatlich aner-
kannte Prufstelle im Sinne von § 40 Abs. 3 des MessEG zu veranlassen. Die Kosten
der Nachprufung fallen dem Kunden nur dann zur Last, sofern die eichrechtlichen
Verkehrsfehlergrenzen nicht Uberschritten werden.

Ergibt eine Nachprifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der eichrecht-
lichen Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungs-
betrages festgestellt (wie z. B. auch bei einer Rechnung auf der Grundlage falscher
Messwerte), so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverzuglich er-
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stattet bzw. nachentrichtet oder mit der nachsten Abschlagszahlung verrechnet. Ist
das Ausmalé des Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messein-
richtung nicht an (und liegen auch keine rechtméRig ermittelten Ersatzwerte vor), so
ermittelt der Lieferant den Verbrauch fur die Zeit seit der letzten fehlerfreien Able-
sung durch Schatzung entsprechend Ziffer 3.1 Satz 6. Ansprliche nach dieser Ziffer
sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum be-
schréankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann Uber einen grélieren Zeit-
raum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf langstens drei Jahre
beschrankt.

Andert sich das vertragliche Entgelt wahrend des Abrechnungszeitraums, so rech-
net der Lieferant gednderte verbrauchsunabhéngige Preisbestandteile tagesgenau
ab. Fur die Abrechnung geanderter verbrauchsabhangiger Preisbestandteile wird die
nach Ziffer 3.1 ermittelte Verbrauchsmenge des Kunden im Abrechnungszeitraum
auf Grundlage einer Schatzung nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) auf den Zeit-
raum vor und nach der Preisanderung aufgeteilt, wobei jahreszeitliche Verbrauchs-
schwankungen auf der Grundlage vergleichbarer Erfahrungswerte angemessen zu
berucksichtigen sind. Die nach der Preisénderung anfallenden Abschlagszahlungen
kénnen entsprechend angepasst werden.

Zahlungsbestimmungen / Verzug / Aufrechnung

Samtliche Rechnungsbetrége sind zwei Wochen nach Zugang der Rechnung, Ab-
schlage und Vorauszahlungen zu dem vom Lieferanten nach billigem Ermessen (§
315 BGB) im Abschlagsplan bzw. mit Verlangen der Vorauszahlung festgelegten
Zeitpunkt fallig und im Wege des Lastschriftverfahrens oder mittels Dauerauftrag
oder Uberweisung (auch durch Bartuberweisung) zu zahlen.

Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Lieferant angemessene Maf-
nahmen zur Durchsetzung seiner Forderung ergreifen. Fordert der Lieferant erneut
zur Zahlung auf, stellt er dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten pauschal
gemah Ziffer 16 in Rechnung. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrund-
lage der Pauschale nachzuweisen; die pauschale Berechnung muss einfach nach-
vollziehbar sein und darf die nach dem gewohnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden
Kosten nicht Ubersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis gestattet, solche
Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.
Lasst der Lieferant den Betrag durch Beauftragung eines Rechtsanwalts oder eines
Inkassodienstleisters (auch des Netzbetreibers) einziehen, sind die dadurch entste-
henden Kosten (als Verzugsschaden i. S. v. § 288 BGB ersatzfahige Kosten) vom
Kunden zu tragen.

Gegen Ansprliche des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig
festgestellten Gegenansprichen aufgerechnet werden. Dies gilt nicht fur Anspri-
che des Kunden aufgrund vollstéandiger oder teilweiser Nichterfullung oder mangel-
hafter Erfullung der Hauptleistungspflichten. Es gilt weiterhin nicht fur Forderungen
des Kunden, die im Rahmen des Ruckabwicklungsverhéltnisses nach Widerruf des
Vertrags entstehen.

Vorauszahlung

Der Lieferant kann vom Kunden eine monatliche Vorauszahlung in angemessener
Hohe verlangen, wenn der Kunde mit einer Zahlung aus dem Vertrag in nicht unwe-
sentlicher Hohe in Verzug ist, wenn der Kunde innerhalb eines Zeitraums von zwolf
Monaten wiederholt in Zahlungsverzug gerat oder in sonstigen begriindeten Fallen.
Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn, Hohe und die Grunde
fur die Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fur ihren Wegfall mitzuteilen. Die
Zeitpunkte der Vorauszahlungen legt der Lieferant nach billigem Ermessen (§ 315
BGB) fest. Die Vorauszahlung ist frihestens zum Lieferbeginn fallig. Die Hohe der
Vorauszahlung richtet sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungs-
zeitraums und dem aktuellen Vertragspreis oder dem durchschnittlichen Verbrauch
vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis. Macht der Kunde glaub-
haft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, ist dies angemessen zu bertcksich-
tigen.

Die Vorauszahlung wird mit der jeweils nachsten vom Kunden nach dem Vertrag zu
leistenden Zahlung (Abschlage nach Ziffer 4.1 oder Rechnungsbetrége) verrechnet.
Ergibt sich dabei eine Abweichung der Vorauszahlung von der zu leistenden Zah-
lung, so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziglich erstattet
bzw. nachentrichtet.

Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Lieferant beim Kunden ein ein Vor-
auszahlungssystem (z. B. Bargeld- oder Chipkartenzahler) einrichten und betreiben
bzw. den Messstellenbetreiber damit beauftragen.

Preise und Preisbestandteile / Zuklnftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheit-
lich auferlegte Belastungen / Preisanpassung nach billigem Ermessen
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Der vom Kunden zu zahlende Erdgaspreis besteht aus dem Grundpreis und dem Ar-
beitspreis. Der Grundpreis setzt sich zusammen aus dem Grundpreis nach Ziffer
6.2. a) und den weiteren verbrauchsunabhangigen Preisbestandteilen nach Ziffer 6.4
und 6.5. Der Arbeitspreis setzt sich zusammen aus dem Verbrauchspreis nach Ziffer
6.2. b) und den weiteren verbrauchsabhangigen Preisbestandteilen nach Ziffer 6.3
bis 6.5. Die vom Kunden zu zahlende Hohe von Grundpreis, Arbeitspreis und im Ar-
beitspreis enthaltenen Verbrauchspreis konnen dem Preisblatt im Anhang entnom-
men werden.

Ein Teil des Gaspreises setzt sich zusammen aus

a) dem Grundpreis in Hohe von: 99,832 Euro/Jahr netto

b) dem Verbrauchspreis in Hohe von: 5,090 Cent/kWh netto

Dieser Anteil wird auf Grundlage der Kosten kalkuliert, die fur die Belieferung aller
Kunden in diesem Tarif anfallen. Er enthalt den Energiepreis (Kosten fur die Energie-
beschaffung und den Vertrieb inkl. SLP-Bilanzierungsumlage, Entgelt fur die Nut-
zung des Virtuellen Handelspunktes, Konvertierungsentgelt sowie Konvertierungs-
umlage), die Kosten fur Messstellenbetrieb und Messung — soweit diese Kosten dem
Lieferanten in Rechnung gestellt werden —, das an den Netzbetreiber abzufUhrende
Netznutzungsentgelt sowie die Konzessionsabgabe.

Zusatzlich zahlt der Kunde fur das gelieferte Erdgas folgende Preisbestandteile
nach den Ziffern 6.3.1, 6.3.2 und 6.5, die auf den Verbrauchspreis nach Ziffer 6.2. b)
addiert werden, in der jeweils geltenden Hohe. Die bei Vertragsschluss geltende
Hohe ist im beigefugten Preisblatt angegeben. Im Einzelnen:

6.3.1 Die Energiesteuer.

6.3.2 Die den Lieferanten treffenden Belastungen aus dem Kauf von Emissionszertifika-

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

(BEHG) in Cent/kWh (,CO2-
Preis"). Dieser Preisbestandteil umfasst die Mehrkosten, die vom Lieferanten als

ten nach dem Brennstoffemissionshandelsgesetz

gesetzlich festgelegter Festpreis fur Erdgas unter Anrechnung (anteilig) gelieferter
7 Abs. 4 Nr. 2 BEHG fur den Verbrauch des Kunden
gezahlt werden, soweit und solange das BEHG Festpreise vorsieht (voraussichtlich
bis 31.12.2025). Der Festpreis fur Emissionszertifikate ist in § 10 Abs. 2 BEHG fest-
gelegt. Er wird 2021 erstmals erhoben und ist bis zum 31.12.2025 ein jahrlich stei-
gender Festpreis. Der Preis betragt fur den Zeitraum vom 01.01.2022 bis 31.12.2022
30,00 Euro pro Emissionszertifikat (dies entspricht der Berechtigung zur Emission

biogener Brennstoffe i. S. d. §

einer Tonne Treibhausgas in Tonnen Kohlendioxidaquivalent im Jahr). Die Ermittlung
des Kohlendioxidaquivalents, d. h. der Brennstoffemissionen von Erdgas, aufgrund
derer eine Berechnung eines Preises in Cent/kWh erméglicht wird, erfolgt auf nach
MaRgabe derin § 5 EBeV 2022 i. V. m. Anlage 1 festgelegten Berechnungsmethode
und Faktoren.

Wird die Belieferung oder die Verteilung von Erdgas nach Vertragsschluss mit zu-
satzlichen, in Ziffern 6.2, 6.3 und 6.5 nicht genannten Steuern oder Abgaben belegt,
erhoéht sich der vom Kunden zu zahlende Preis um die hieraus entstehenden Mehr-
kosten in der jeweils geltenden Hohe. Satz 1 gilt entsprechend, falls die Belieferung
oder die Verteilung von Erdgas nach Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferleg-
ten, allgemein verbindlichen Belastung (d. h. keine Bulkgelder o. &.) belegt wird, so-
weit diese unmittelbaren Einfluss auf die Kosten fur die nach diesem Vertrag ge-
schuldeten Leistungen hat. Die Weitergabe in der jeweils geltenden Hoéhe nach Satz
1 und 2 fuhrt bei Erstattungen (z. B. in Form negativer Umlagen) zu einer entspre-
chenden Preisreduzierung. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit die Mehr-
kosten nach Héhe und Zeitpunkt inres Entstehens bereits bei Vertragsschluss kon-
kret vorhersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche Regelung der
Weiterberechnung entgegensteht. Eine Weiterberechnung ist auf die Mehrkosten
beschrankt, die nach dem Sinn und Zweck der gesetzlichen Regelung dem einzelnen
Vertragsverhaltnis (z. B. nach Kopf oder nach Verbrauch) zugeordnet werden kon-
nen. Eine Weiterberechnung erfolgt ab dem Zeitpunkt der Entstehung der Mehr-
kosten. Der Kunde wird Uber eine solche Weiterberechnung spatestens mit der
Rechnungsstellung informiert.

Zusatzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffern 6.2 und 6.3 sowie etwaige zu-
kinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach
Ziffer 6.4 die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe an. Der gesetzliche Re-
gelsatz betragt derzeit 19 %.

Der Lieferant teilt dem Kunden die bei Belieferung jeweils geltende Hohe eines nach
Ziffer 6.2 bis 6.5 zu zahlenden Preisbestandteils auf Anfrage mit.

Der Lieferant ist verpflichtet, den Grundpreis und den Verbrauchspreis nach Ziffer
6.2 — nicht hingegen die gesondert in der jeweils geltenden Hohe an den Kunden
weitergegebenen Preisbestandteile nach Ziffern 6.3 und 6.5 sowie etwaige zukunf-
tige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer
6.4 — durch einseitige Leistungsbestimmung nach billigem Ermessen gemal § 315
BGB anzupassen (Erhohungen oder Senkungen). Die gesonderte Weitergabe fur

den Preisbestandteil nach Ziffer 6.3.2 endet, wenn das BEHG keine Festpreise mehr

des AG Freiburgi. Br., Handelsregister Nr.: HRB 381756, U

:DE 212 144 696, Max-Stromeyer-Strae 21-29, D-78467 Konstanz,

teuer-ID-N

Telefon: 07531 803-0, Fax: 07531 803~ 2099 E-Mail-Adresse: mfo@stadtwerke konstanz.de, Geschéftsfiihrung: Dr. Norbert Reuter, Vorsitzender des Aufsichtsrats: Oberbiirgermeister Uli Burchardt



Alilgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) zum Gasliefervertrag
Enspire — Grunes Gas fur den Eigenverbrauch im Haushalt mit

Jahresverbrauch zwischen 4.001 kWh und 50.000 kWh

6.8.

8.2.

Stadtwerke K

vorsieht (voraussichtlich am 31.12.2025); der Preisbestandteil findet dann im Rah-
men der einseitigen Leistungsbestimmung durch den Lieferanten nach dieser Ziffer
6.7 Berucksichtigung. Anlass fur eine solche Preisanpassung ist ausschlieltlich eine
Anderung der in Ziffer 6.2 genannten Kosten. Der Lieferant Uberwacht fortlaufend
die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer solchen Preisanpassung ist auf die
Veranderung der Kosten nach Ziffer 6.2 seit der jeweils vorhergehenden Preisan-
passung nach dieser Ziffer 6.7 bzw. — sofern noch keine Preisanpassung nach dieser
Ziffer 6.7 erfolgt ist — seit Vertragsschluss bis zum Zeitpunkt des geplanten Wirk-
samwerdens der aktuellen Preisanpassung beschrankt. Kostensteigerungen und
Kostensenkungen sind bei jeder Preisanpassung gegenlaufig zu saldieren. Der Lie-
ferant ist verpflichtet, bei der Auslibung seines billigen Ermessens Kostensenkun-
gen nach den gleichen MaRstaben zu bericksichtigen wie Kostenerhéhungen, so
dass Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang preiswirksam werden wie
315 Abs. 3 BGB das Recht, die Aus-
Ubung des billigen Ermessens des Lieferanten gerichtlich Gberprifen zu lassen. An-

Kostenerhéhungen. Der Kunde hat gemal? §

derungen von Grundpreis und Verbrauchspreis nach dieser Ziffer 6.7 sind nur zum
Monatsersten moglich, erstmals zum Ablauf der vertraglichen Erstlaufzeit. Preisan-
passungen werden nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anderungen
spatestens einen Monat vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In
diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kindi-
gungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Preisanpassung zu kindigen.
Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.
Informationen Uber aktuelle Produkte (insbesondere gebindelte Produkte bzw.
Leistungen) und Tarife erhalt der Kunde unter Telefon: 07531 803-2000 oder im In-
ternet unter www.stadtwerke-konstanz.de.

Anderungen des Vertrages und der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen

Die Regelungen des Vertrages und der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen beru-
hen auf den gesetzlichen und sonstigen Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses (z. B. EnWG, GasGVV, GasNZV, MsbG, hochstrichterliche Recht-
sprechung, Entscheidungen der Bundesnetzagentur). Das vertragliche Aquivalenz-
verhaltnis kann nach Vertragsschluss durch unvorhersehbare Anderungen der ge-
setzlichen oder sonstigen Rahmenbedingungen (z. B. durch Gesetzesanderungen,
sofern deren konkreter Inhalt nicht bereits — etwa in der Phase zwischen dem Ab-
schluss des formlichen Gesetzgebungsverfahrens und dem Inkrafttreten — abseh-
bar war), die der Lieferant nicht veranlasst und auf die er auch keinen Einfluss hat, in
nicht unbedeutendem Malte gestoért werden. Ebenso kann nach Vertragsschluss
eine im Vertrag und/oder in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen entstandene
Lucke nicht unerhebliche Schwierigkeiten bei der Durchfuhrung des Vertrages ent-
stehen lassen (etwa wenn die Rechtsprechung eine Klausel fur unwirksam erklart),
die nur durch eine Anpassung oder Ergénzung zu beseitigen sind. In solchen Fallen
ist der Lieferant verpflichtet, den Vertrag und der Allgemeinen Geschéaftsbedingun-
gen — mit Ausnahme der Preise — unverzlglich insoweit anzupassen und/ oder zu
erganzen, als es die Wiederherstellung des Aquivalenzverhaltnisses von Leistung
und Gegenleistung und/ oder der Ausgleich entstandener Vertragsliucken zur zu-
mutbaren Fort- und Durchfuhrung des Vertragsverhaltnisses erforderlich macht (z.
B. mangels gesetzlicher Uberleitungsbestimmungen). Anpassungen des Vertrages
und der Allgemeinen Geschaftsbedingungen nach dieser Ziffer sind nur zum Mo-
natsersten moglich. Die Anpassung wird nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kun-
den die Anpassung spatestens einen Monat vor dem geplanten Wirksamwerden in
Textform mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhal-
tung einer Kundigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Vertragsanpas-
sung zu kundigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung geson-
dert hingewiesen.

Einstellung der Lieferung / Fristlose Kiindigung

Der Lieferant ist berechtigt, die Lieferung sofort einzustellen und die Anschlussnut-
zung durch den zustandigen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde
in nicht unerheblichem Male schuldhaft Gas unter Umgehung, Beeinflussung oder
vor Anbringung der Messeinrichtungen verwendet (,Gasdiebstahl”) und die Unter-
brechung zur Verhinderung einer weiteren unberechtigten Energieentnahme erfor-
derlich ist.

Bei Zahlungsverzug des Kunden in Hohe des Doppelten der rechnerisch auf den lau-
fenden Kalendermonat entfallenden Abschlags- oder Vorauszahlung, mindestens
aber mit 100,00 Euro inklusive Mahn- und Inkassokosten, ist der Lieferant ebenfalls
berechtigt, die Lieferung einzustellen und die Anschlussnutzung durch den zustan-
digen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen. Bei der Berechnung des jeweils fur den
Verzug maligeblichen Betrages bleiben nicht titulierte Forderungen aufer Betracht,
die der Kunde schlUssig beanstandet hat, oder die wegen einer Vereinbarung zwi-
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schen Lieferanten und Kunden noch nicht fallig sind, oder die aus einer streitigen
und noch nicht rechtskraftig entschiedenen Preiserhéhung des Lieferanten resul-
tieren. Die Unterbrechung unterbleibt, wenn die Folgen der Unterbrechung aufer
Verhéltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen, oder der Kunde darlegt, dass
hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen vollumfanglich nach-
kommt. Dem Kunden wird die Unterbrechung spatestens vier Wochen vorher ange-
droht und die Beauftragung des Netzbetreibers mit der Unterbrechung der An-
schlussnutzung acht Werktage vorher vorher durch briefliche Mitteilung, unter
Angabe des  Zeitpunkts der Auftragserteilung angekundigt. Der Lieferant wird
den Netzbetreiber zu dem in der Ankindigung genannten Zeitpunkt beauftragen,
die Anschlussnutzung zu unterbrechen, woflur der Netzbetreiber nach den Vorga-
ben des Lieferantenrahmenvertrags Gas (Anlage 3 zur KoV 12) sechs weitere Werk-
tage Zeit hat. Der Kunde wird den Lieferanten auf etwaige Besonderheiten, die einer
Unterbrechung zwingend entgegenstehen, unverzuglich schriftlich hinweisen.

Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der Belieferung sind
vom Kunden zu ersetzen. Der Lieferant stellt dem Kunden die dadurch entstande-
nen Kosten gemaf Ziffer 16 in Rechnung. Auf Verlangen des Kunden ist die Berech-
nungsgrundlage nachzuweisen; im Falle einer pauschalen Berechnung muss diese
einfach nachvollziehbar sein und darf die nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu
erwartenden Kosten nicht Ubersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis ge-
stattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe
der Pauschale. Die Belieferung wird unverzuglich wieder hergestellt, wenn die Griin-
de fur die Unterbrechung entfallen und die Kosten der Unterbrechung und Wieder-
herstellung bezahlt sind; sofern keine Barzahlung erfolgt, bleibt es dem Kunden zur Ver-
kirzung der Unterbrechungszeit auch bei einer erteilten Einzugsermachtigung
unbenommen, die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung unverzutglich mittels
Uberweisung zu zahlen.

Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist gekundigt und
die Lieferung eingestellt werden. Der Lieferant muss den Kunden unverzuglich beim
zustandigen Verteilnetzbetreiber abmelden. Soweit die Entnahmen des Kunden im
Falle einer aukerordentlichen Kindigung des Lieferanten trotz der Abmeldung (etwa
wegen Bearbeitungsfristen des Netzbetreibers aus den Festlegungen der BNetzA
zu Lieferantenwechselprozessen) Uber den Zeitpunkt der Vertragsbeendigung hin-
aus dem Lieferanten bilanziell zugeordnet werden, ohne dass der Lieferant dafur
einen Ausgleich erhélt (z. B. im Rahmen der Mehr- oder Mindermengenabrechnung
des Netzbetreibers), schuldet der Kunde fur diese fortwahrende Belieferung das
Entgelt nach diesem Vertrag. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor im Fall ei-
nes Gasdiebstahls nach Ziffer 8.1, oder im Fall eines Zahlungsverzuges unter den
Voraussetzungen der Ziffer 8.2 Satz 1 und 2. Im letztgenannten Fall ist dem Kunden
die Kindigung mindestens zwei Wochen vorher anzudrohen; die Kundigung unter-
bleibt in diesem Fall, wenn die Folgen der Kindigung aulker Verhaltnis zur Schwere
des Zahlungsverzugs stehen, oder wenn der Kunde darlegt, dass hinreichende Aus-
sicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen vollumfanglich nachkommt.

Haftung

Der Lieferant haftet bei schuldhafter vertraglicher Pflichtverletzung (z. B. bei Nicht-
erfullung der Lieferpflicht oder ungenauer oder verspateter Abrechnung) fur da-
durch entstandene Schaden nach Malkgabe von Ziffern 9.2 bis 9.6.

Anspriche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei Unregelmaligkeiten in
der Gasversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebes
einschlieRlich des Netzanschlusses handelt, gegentber dem Netzbetreiber geltend
zu machen.

Der Lieferant wird auf Wunsch des Kunden unverzuglich Uber die mit der Schadens-
verursachung zusammenhangenden Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihm be-
kannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart werden kénnen.

In allen Ubrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Erfullungs-
und Verrichtungsgehilfen fur schuldhaft verursachte Schaden ausgeschlossen, so-
weit der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrléssigkeit herbeigeftihrt wur-
de; dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit, oder der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d.h.
solcher Pflichten, deren Erfullung die ordnungsgemalfée Durchfuhrung des Vertra-
ges Uberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regel-
maRig vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten).

Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf Vorsatz
oder grober Fahrldssigkeit beruht, beschrankt sich die Haftung auf den Schaden,
den die haftende Partei bei Abschluss des Vertrages als mogliche Folge der Ver-
tragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Berlcksichtigung der Umstande, die
sie kannte oder kennen musste, hatte voraussehen mussen.

Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberuhrt.

des AG Freiburgi. Br., Handelsregister Nr.: HRB 381756, U

:DE 212 144 696, Max-Stromeyer-Strae 21-29, D-78467 Konstanz,

teuer-ID-N

Telefon: 07531 803-0, Fax: 07531 803~ 2099 E-Mail-Adresse: mfo@stadtwerke konstanz.de, Geschéftsfiihrung: Dr. Norbert Reuter, Vorsitzender des Aufsichtsrats: Oberbiirgermeister Uli Burchardt



Alilgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) zum Gasliefervertrag
Enspire — Grunes Gas fur den Eigenverbrauch im Haushalt mit

Jahresverbrauch zwischen 4.001 kWh und 50.000 kWh

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

11.

12.

13.

13.1.

13.2.

14.
141

Stadtwerke K

Umzug / Ubertragung des Vertrages

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzug unverzlglich, spatestens
jedoch innerhalb einer Frist von einem Monat nach seinem Umzug, unter Angabe
des Umzugsdatums, der neuen Anschrift und der neuen Gaszdhlernummer in Text-
form anzuzeigen.

Bei Umzug des Kunden kénnen beide Parteien den Vertrag mit einer Frist von sechs Wo-
chen in Textform kundigen; der Kunde unter Mitteilung seiner zuktnftigen Anschrift oder
der zur Bezeichnung seiner zukinftigen Lieferstelle verwendeten Marktlokations-Identifi-
kationsnummer. Die Kiindigung kann mit Wirkung zum Zeitpunkt des Auszugs oder mit
Wirkung zu einem spateren Zeitpunkt erklart werden. Die Kindigung des Kunden beendet
diesen Vertrag nicht und der Lieferant wird den Kunden zu den bisherigen Vertragsbedin-
gungen an seinem neuen Wohnsitz weiter beliefern, wenn der Lieferant dem Kunden dies
binnen zwei Wochen nach Erhalt der Kiindigung des Kunden anbietet und die Belieferung
an dessen neuem Wohnsitz moglich ist. Die Belieferung zum Zeitpunkt des Einzugs setzt
voraus, dass der Kunde dem Lieferanten das Umzugsdatum rechtzeitig mitgeteilt hat.
Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 10.1 aus Grunden, die dieser zu
vertreten hat, und wird dem Lieferanten die Tatsache des Umzugs auch sonst nicht
bekannt, ist der Kunde verpflichtet, weitere Entnahmen an seiner bisherigen Liefer-
stelle, fur die der Lieferant gegentber dem értlichen Netzbetreiber einstehen muss
und fur die er von keinem anderen Kunden eine Vergltung zu fordern berechtigt ist,
nach den Preisen dieses Vertrages zu verguten. Die Pflicht des Lieferanten zur un-
verzlglichen Abmeldung der bisherigen Lieferstelle und Anspriche des Lieferanten
auf entgangenen Gewinn wegen einer nicht oder verspatet erfolgten Belieferung an
der neuen Lieferstelle bleiben unberuhrt.

Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag als Gesamt-
heit auf einen personell, technisch und wirtschaftlich leistungsfahigen Dritten zu
Ubertragen. Eine Ubertragung nach Satz 1 ist dem Kunden spatestens sechs Wo-
chen vor dem Zeitpunkt der Ubertragung unter Angabe dieses Zeitpunkts mitzutei-
len. Im Falle einer Ubertragung hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhal-
tung einer Kundigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Ubertragung zu
kindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hin-
398 BGB sowie eine
gesetzliche Rechtsnachfolge, insbesondere bei Ubertragungen im Sinne des Um-

gewiesen. Das Recht zur Abtretung von Forderungen nach §
wandlungsgesetzes, bleiben von dieser Ziffer 10.4 unberthrt.

Boni und Rabatte

Etwaige ausgezeichnete Boni, Frei-kWh oder sonstige einmalige Rabatte werden
dem Kunden ohne Einschrankungen nach Ablauf von 12 Liefermonaten mit der
nachsten Rechnung gutgeschrieben und verrechnet, wenn die Gaslieferung durch
den Lieferanten ohne Unterbrechung 12 Liefermonate erfolgte. Kindigt der Kunde
den Vertrag vor Ablauf des 12. Liefermonates aus einem wichtigen Grund (z.B. auf-
grund von Anpassungen des Vertrages und dieser Bedingungen nach Ziffer 7), er-
halt er den Bonus dennoch in der vereinbarten Hohe. Ubt der Lieferant dagegen
wirksam sein fristloses Kundigungsrecht nach Ziffer 8 aus oder kundigt der Kunde
den Gasliefervertrag wegen eines Umzugs vor Ablauf des 12. Liefermonates nach
Ziffer 10.2 so verliert der Kunde seinen Anspruch auf den Bonus.

Datenschutz

Datenschutzrechtliche Hinweise und Informationen zum Widerspruchsrecht erhalt
der Kunde in der ,Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten"” des Lie-
feranten.

Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten / Lieferantenwechsel
Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim 6rtlichen
Netzbetreiber erhaltlich.

Ein Lieferantenwechsel erfolgt zigig und unentgeltlich. Nach dem Wechsel ist der
Lieferant verpflichtet, dem neuen Lieferanten den fur ihn maltgeblichen Verbrauch
des vergleichbaren Vorjahreszeitraums mitzuteilen. Soweit der Lieferant aus Grun-
den, die er nicht zu vertreten hat, den Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der ge-
schatzte Verbrauch anzugeben.

Streitbeilegungsverfahren

. Energieversorgungsunternenmen, Messstellenbetreiber und Messdienstleister (Un-

ternehmen) sind verpflichtet, Beanstandungen von Verbrauchern im Sinne des §
13BGB (Verbraucher) insbesondere zum Vertragsabschluss oder zur Qualitat von
Leistungen des Unternehmens (Verbraucherbeschwerden), die den Anschluss an
das Versorgungsnetz, die Belieferung mit Energie sowie die Messung der Energie
betreffen, im Verfahren nach § 111a EnWG innerhalb einer Frist von vier Wochen ab
Zugang beim Unternehmen zu beantworten. Verbraucherbeschwerden sind zu rich-
ten an: Stadtwerke Konstanz GmbH, Max-Stromeyer-Str. 21-29, 78467 Konstanz /

Telefon 07531 803-2000/ E-Mail: info@stadtwerke-konstanz.de.
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Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 111b EnWG sowie § 4
Abs. 2 Satz 4 Verfahrensordnung zur Durchfiihrung eines Schlichtungsverfahrens
anzurufen, wenn das Unternehmen der Beschwerde nicht abgeholfen oder auf diese
14 Abs. 5 VSBG bleibt un-

berthrt. Das Unternehmen ist verpflichtet, an dem Verfahren bei der Schlichtungs-

nicht innerhalb der Bearbeitungsfrist geantwortet hat. §

stelle teilzunehmen. Die Einreichung einer Beschwerde bei der Schlichtungsstelle
204 Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der
Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren (z.B. nach dem
EnWG) zu beantragen, bleibt unberuhrt.

Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit: Schlichtungsstelle Energie
eV., Friedrichstrae 133, 10117 Berlin, 030/2757240-0, Telefax:
030/2757240-69, E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de, Homepage: www.
schlichtungsstelle-energie.de.

hemmt die gesetzliche Verjahrung gemald §

Telefon:

Allgemeine Informationen der Bundesnetzagentur zu Verbraucherrechten fur den
Bereich Elektrizitdt und Gas sind erhaltlich Uber den Verbraucherservice Energie,
Bundesnetzagentur, Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 030/22480-500, Telefax:
030/22480-323, E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de.

Verbraucher haben die Méglichkeit, Uber die Online-Streitbeilegungs-Plattform der
Européischen Union kostenlose Hilfestellung fur die Einreichung einer Verbraucher-
beschwerde zu einem Online-Kaufvertrag oder Online-Dienstleistungsvertrag so-
wie Informationen Uber die Verfahren an den Verbraucherschlichtungsstellen in der
Européischen Union zu erhalten. Die Online-Streitbeilegungs-Plattform kann unter
folgendem Link aufgerufen werden: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird
bei der Bundesstelle fur Energieeffizienz eine Liste gefihrt, in der Energiedienstleis-
ter, Anbieter von Energieaudits und Anbieter von Energieeffizienzmafnahmen auf-
gefuhrt sind. WeiterfUhrende Informationen zu der so genannten Anbieterliste und
den Anbietern selbst erhalten Sie unter www.bfee-online.de. Sie kénnen sich zudem
bei der Deutschen Energieagentur Uber das Thema Energieeffizienz umfassend in-
formieren. Weitere Informationen erhalten Sie unter www.energieeffizienz-online.
info.

Kostenpauschalen

Mahnkosten pro Mahnschreiben 2,50 Euro netto (keine Umsatz-

(ziffer 4.2) steuerpflicht)

Zahlungseinzug durch Beauftragten
(Ziffer 4.2)

Gebuhr des jeweiligen Inkasso-
bevollmachtigten

Kosten fur unberechtigte Zutrittsver-
weigerung (Ziffer 3.2)

Unterbrechung der Anschlussnutzung
(Ziffer 8.3)

Gebuhr des jeweiligen
Netzbetreibers

Wiederaufnahme der Anschlussnut-
zung (Ziffer 8.3)

Kosten fur Bankricklastschriften Gebuhr des jeweiligen

Kreditinstituts

Schlussbestimmungen

Diese Bedingungen sind abschlieRend. Mundliche Nebenabreden bestehen nicht.
Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages unwirksam oder undurchfuhrbar sein
oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen davon unberihrt.

Energiesteuer-Hinweis

Fur das auf Basis dieses Vertrages bezogene Erdgas gilt folgender Hinweis gemafk
der Energiesteuer-Durchfihrungsverord-nung:“Steuerbegunstigtes Energieerzeug-
nis! Darf nicht als Kraftstoff verwendet werden, es sei denn, eine solche Verwen-
dung ist nach dem Energiesteuergesetz oder der Energiesteuer-Durchfihrungsver-
ordnung zulassig. Jede andere Verwendung als Kraftstoff hat steuer- und
strafrechtliche Folgen. In Zweifelsfallen wenden Sie sich bitte an Ihr zustandiges
Hauptzollamt”.

Stadtwerke Konstanz GmbH - Max-Stromeyer-StralRe 21-29 - D-78467 Konstanz

Stand: Januar 2022
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Anhang
Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten

Die Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) sieht unter anderem Informationspflichten
beider Erhebung personenbezogener Daten (alle Informationen, die sich auf eine identifizier-
te oder identifizierbare naturliche Person beziehen) vor. Beim Abschluss und der Erfullung
von Energieliefervertragen werden gegebenenfalls nicht nur Daten unseres Kunden selbst
erhoben, sondern z. B. auch von dessen Mitarbeitern, Dienstleistern oder Erfullungsgehilfen
(nachfolgend ,sonstige Betroffene”), etwa im Rahmen der Benennung als Ansprechpartner
fur den Energieliefervertrag. Gerne mochten wir Sie daher als unseren Kunden oder als sons-
tigen Betroffenen tUber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten sowie lhre Rechte
aus der DS-GVO informieren. Diese Information gilt nicht fur die Verarbeitung von Daten, die
keinen Personenbezug (s.0.) aufweisen.

1.  Wer ist fur die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verantwortlich
und an wen kann ich mich bei Fragen wenden?
Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B.
DS-GVO) fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist: Stadtwerke Kon-
stanz GmbH, Max-Stromeyer-Strake 21-29, 78467 Konstanz, 07531 803-0, daten-
schutz@stadtwerke-konstanz.de
Unsere Datenschutzbeauftragte steht Ihnen flr Fragen zur Verarbeitung lhrer per-
sonenbezogenen Daten unter 07531 803-0, datenschutz@stadtwerke-konstanz.de
gerne zur Verfugung.

2.  Welche Arten von personenbezogenen Daten werden verarbeitet? Zu welchen 3.

Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

2.1 Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten: Daten unseres Kunden:
« Identifikations- und Kontaktdaten (Anrede (freiwillige Angabe), Familien- und Vor-

name, Rechnungsanschrift, Lieferanschrift, E-Mail-Adresse, Telefon- und Han-

dynummer, Geburtsdatum (freiwillige Angabe), falls vorhanden: Kundennummer,

bei Geschéaftskunden: Firma, Registergericht und -nummer),

Daten zur Identifikation der Verbrauchsstelle (Z&hlernummer, Identifikations-

nummer der Marktlokation (Entnahmestelle), Messlokation (ehemalige Z&hl-
punktbezeichnung), aktuelle Zahlerstand, ggf. vorheriger Lieferant und dazuge-
horige Kundennummer),

.

Angaben zum Belieferungszeitraum,

Verbrauchsdaten,
Abrechnungsdaten (Bankverbindungsdaten) und

.

Daten zum Zahlungsverhalten

Daten von sonstigen Betroffenen (z. B. Mitarbeiter, Dienstleister oder Erfullungs-

gehilfen unseres Kunden): 4.

« Kontaktdaten (Familien- und Vorname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer) und
« Berufs- oder Funktionsbezeichnungen (z. B. Dipl.-Ing., Leiter Vertrieb).

2.2 Die personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken auf folgender 5.

Rechtsgrundlage verarbeitet:

« Daten unseres Kunden zur Erfullung des Energielieferverhéltnisses mit unserem
Kunden und der diesbezuglichen Durchfuhrung vorvertraglicher MaRnahmen auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Erfullung rechtlicher Ver-

.

pflichtungen (z. B. aus dem Messstellenbetriebsgesetz sowie wegen handels-
oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO.
Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Wahrnehmung von Aufga-

.

ben, die im 6ffentlichen Interesse liegen (z. B. aus dem MsbG), auf Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 lit. e) DS-GVO.
Daten sonstiger Betroffener zur Erfullung des Vertragsverhaltnisses mit unse-

.

rem Kunden und der diesbeztglichen Durchfihrung vorvertraglicher MaRnah- 6.

men auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da die Erfullung des Ver-
tragsverhaltnisses mit unserem Kunden und die diesbezlgliche Durchfiihrung
vorvertraglicher MalRnahmen sowohl unser berechtigtes Interesse als auch das
unseres Kunden darstellt.

.

Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Direktwerbung betreffend
unseren Kunden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da Direktwer-
bung unsere berechtigten Interessen darstellen.

.

Daten unseres privaten Kunden (keine Gewerbetreibenden) gegebenenfalls auch
zur Telefonwerbung und/oder zur E-Mail-Werbung auf Grundlage einer aus-
drucklichen Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS GVO. Eine Einwilligung zur
Telefonwerbung und/oder zur E-Mail-Werbung kénnen Sie jederzeit uns gegen-
Uber widerrufen. Der Widerruf ist zu richten an: Stadtwerke Konstanz GmbH,
Max-Stromeyer-Strale 21-29, 78467 Konstanz, 07531 803-0, datenschutz@
stadtwerke-konstanz. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fur die Zukunft und
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berthrt nicht die Rechtmafigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

Daten unseres Kunden zur Bewertung der Kreditwurdigkeit unseres Kunden auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO als vorvertragliche Mafnahme und
Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da die Ermittlung der Kreditwirdigkeit unseres Kun-
den zur Minimierung von Ausfallrisiken unser berechtigtes Interesse darstellt.

« In diesem Zusammenhang werden der Auskunftei Creditreform Boniversum
GmbH, Hammfelddamm 13, 41460 Neuss, zur Ermittlung der Kreditwurdigkeit
personenbezogene Daten zur Identifikation unseres Kunden (Namen, Anschrift
und, falls vorhanden, Geburtsdatum) sowie Daten Uber nicht vertragsgemafes
oder betrligerisches Verhalten Ubermittelt.

- Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum
Zwecke der Profilbildung (Scoring), um Dritten Informationen zur Beurteilung der
Kreditwurdigkeit unseres Kunden zu geben. In die Berechnung der Kreditwurdig-
keit flieRen unter anderem Anschriftendaten unseres Kunden ein.

« Nahere Informationen zur Tatigkeit der Auskunftei konnen dem als Anlage
beigeflugten Informationsblatt "Informationen zum Datenschutz nach EU-DS-
GVOQO" der Creditreform entnommen werden. Das Informationsblatt enthélt aus-
schliellich Angaben der Auskunftei und ist vom Lieferanten nicht Uberprift wor-
den; mit der Beifigung des Informationsblatts macht sich der Lieferant dessen
Inhalt nicht zu eigen.

Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten gegeniiber anderen
Empféngern?
Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt — so-
weit im Rahmen der unter 2. genannten Zwecke jeweils erforderlich — ausschlielslich
gegenuber folgenden Empfangern bzw. Kategorien von Empfangern:

« Messstellenbetreiber,

Bilanzkreisverantwortliche,
Netzbetreiber,
Marktgebietsverantwortliche,

Tochter- und Konzerngesellschaften,

Auskunfteien (bspw. creditreform),
Abrechnungs- oder IT-Dienstleister (bspw. Wilkken GmbH, co.met GmbH, Sud-

westdeutsche Stromhandels GmbH)

Ablesedienstleister (bspw. Eltel Infranet GmbH),
Druckereien (bspw. Stdkurier GmbH, Digitaldruckhaus Gmbh)
andere Berechtigte (z. B. Behdrden und Gerichte), soweit hierzu eine gesetzliche

Verpflichtung oder Berechtigung besteht.

Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Daten an oder in Drittlander?
Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder in Drittlander oder an
internationale Organisationen erfolgt nicht.

Fir welche Dauer werden meine personenbezogenen Daten gespeichert?
Personenbezogene Daten werden zu den unter 2. genannten Zwecken solange ge-
speichert, wie dies fur die Erfullung dieser Zwecke erforderlich ist. Bestehen gesetz-
liche Aufbewahrungspflichten, insbesondere aus dem Handels- und Steuerrecht (§§
147 AO, 257 HGB), sind wir verpflichtet, die Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu
speichern. Zum Zwecke der Direktwerbung werden lhre personenbezogenen Daten
solange gespeichert, wie ein Uberwiegendes rechtliches Interesse unseres Unter-
nehmens an der Verarbeitung nach Maltgabe der einschlagigen rechtlichen Bestim-
mungen besteht, langstens jedoch fur eine Dauer von zwei Jahren Uber das Ver-
tragsende hinaus, oder bis Sie der Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung
widersprechen oder eine hierfur erteilte Einwilligung widerrufen.

Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner personenbezoge-
nen Daten?

Sie haben uns gegenulber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie betref-
fenden personenbezogenen Daten:

Recht auf Auskunft Uber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15
DS-GVO),

Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehler-
haft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO),

Recht auf Léschung, wenn die Speicherung unzuldssig ist, der Zweck der Verar-

beitung erfullt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie
eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Da-
ten widerru fen haben (Art. 17 DS-GVO),

Recht auf Einschréankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 DS-

GVO genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),
Recht auf Ubertragung der von Ihnen bereitgestellten, Sie betreffenden perso-
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nenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),

« Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die Rechtma-
Rigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht be-
ruhrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und

« Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehoérde (Art. 77 DS-GVO).

7. Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich
vorgeschrieben oder fiir einen Vertragsabschluss erforderlich? Besteht eine
Pflicht, die personenbezogenen Daten bereitzustellen, und welche méglichen Fol-
gen héatte die Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Energielieferverhéltnisses hat unser Kunde uns diejenigen perso-
nenbezogenen Daten (vgl. Ziffer 2) bereitzustellen, die fur den Abschluss und die
Durchfuhrung des Energielieferverhaltnisses und die Erfullung der damit verbunde-
nen vertraglichen Pflichten erforderlich sind. Dazu gehéren der Natur der Sache
nach auch Kontaktdaten von Mitarbeitern oder Dritten (z. B. Erfullungsgehilfen oder
Dienstleister), denen sich unser Kunde einvernehmlich mit diesen bedient. Ohne die

Widerspruchsrecht

Sie kénnen uns gegenlber jederzeit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
fur Zwecke der Direktwerbung ohne Angabe von Griinden widersprechen. Wir werden
die personenbezogenen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fir die
Zwecke der Direktwerbung verarbeiten und die Daten I6schen, wenn eine Verarbeitung
nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erflllung des Vertragsverhaltnisses mit
unserem Kunden) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6f-
fentlichen Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. €) DS GVO liegt, oder auf ein berechtigtes
Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO stitzen (beispielsweise Ubermittlungen

Anlage 1: "Informationen zum Datenschutz nach EU-DSGVO"

Unser Unternehmen pruft regelmalig bei Vertragsabschlissen und in bestimmten Féllen,
in denen ein berechtigtes Interesse vorliegt auch bei Bestandskunden lhre Bonitat. Dazu
arbeiten wir mit der Creditreform Boniversum GmbH, Hammfelddamm 13, 41460 Neuss
zusammen, von der wir die dazu benétigten Daten erhalten. Im Auftrage von Creditre-
form Boniversum teilen wir Innen bereits vorab dazu folgende Informationen gem. Art. 14
EU-DSGVO mit:

Die Creditreform Boniversum GmbH ist eine Konsumentenauskunftei. Sie betreibt eine
Datenbank, in der Bonitatsinformationen Uber Privatpersonen gespeichert werden.

Auf dieser Basis erteilt Creditreform Boniversum Bonitatsauskunfte an ihre Kunden. Zu
den Kunden gehoren beispielsweise Kreditinstitute, Leasinggesellschaften, Versicherun-
gen, Telekommunikationsunternehmen, Unternehmen des Forderungsmanagements,
Versand-, GrofR- und Einzelhandelsfirmen sowie andere Unternehmen, die Waren oder
Dienstleistungen liefern bzw. erbringen. Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen wird
ein Teil der in der Auskunftsdatenbank vorhandenen Daten auch fur die Belieferung ande-
rer Firmendatenbanken, u. a. zur Verwendung fur Adress-Handelszwecke genutzt.

In der Datenbank der Creditreform Boniversum werden insbesondere Angaben gespei-
chert Uber den Namen, die Anschrift, das Geburtsdatum, ggf. die E-Mail-Adresse, das
Zahlungsverhalten und die Beteiligungsverhaltnisse von Personen. Zweck der Verarbei-
tung der gespeicherten Daten ist die Erteilung von Ausklnften Uber die Kreditwurdigkeit
der angefragten Person. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1f EU-DS-
GVO. Auskinfte Uber diese Daten durfen danach nur erteilt

werden, wenn ein Kunde ein berechtigtes Interesse an der Kenntnis dieser Informationen
glaubhaft darlegt. Sofern Daten in Staaten aulterhalb der EU Ubermittelt werden, erfolgt
dies auf Basis der sog. ,Standardvertragsklauseln®, die Sie unter dem Link
http://links.boniversum.de/standardvertragsklauseln einsehen oder sich von dort zusen-
den lassen kénnen.

Die Daten werden solange gespeichert, wie ihre Kenntnis fur die Erflllung des Zwecks der
Speicherung notwendig ist. Notwendig ist die Kenntnis in der Regel fur eine Speicherdau-
er von zunachst drei Jahren. Nach Ablauf wird geprift, ob eine Speicherung weiterhin
notwendig ist, andernfalls werden die Daten taggenau geldscht. Im Falle der Erledigung
eines Sachverhalts werden die Daten drei Jahre nach Erledigung taggenau geléscht. Ein-
tragungen im Schuldnerverzeichnis werden gemaR § 882e ZPO nach Ablauf von drei Jah-
ren seit dem Tag der Eintragungsanordnung taggenau geléscht.

Stadtwerke K GmbH, Handel ist
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erforderlichen Daten sowie gegenseitige personliche Kommunikation mit den zu-
standigen Mitarbeitern — bzw. falls unser Kunde es winscht, weiteren Dritten — kann
das Energielieferverhaltnis gegebenenfalls nicht abgeschlossen bzw. erfullt werden.

8.  Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling?
Zum Abschluss und zur Erfullung des Energielieferverhéltnisses findet keine auto-
matisierte Entscheidungsfindung einschlieflich Profiling statt.

9.  Aus welchen Quellen stammen die verarbeiteten personenbezogenen Daten?
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Energielieferver-
haltnisses mit unserem Kunden von diesem oder von Ihnen erhalten. Wir verarbei-
ten auch personenbezogene Daten, die wir aus offentlich zuganglichen Quellen, z.B.
aus Grundbuchern, Handelsregistern und dem Internet, zulassigerweise gewinnen
durften. Auerdem verawrbeiten wir personenbezogene Daten, die wir zuldssiger-
weise von Unternehmen innerhalb unseres Konzerns oder von Dritten, z.B. Netzbe-
treibern, erhalten.

von personenbezogenen Daten zum nicht vertragsgeméaRen oder betriigerischen Ver
halten unseres Kunden an Auskunfteien), kdnnen Sie uns gegenuber aus Grinden, die
sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde wi-
dersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten im Falle eines begriindeten
Widerspruchs grundséatzlich nicht mehr fir die betreffenden Zwecke verarbeiten und
die Daten I6schen, es sei denn, wir kénnen zwingende Griinde fir die Verarbeitung
nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten (iberwiegen, oder die Verarbei-
tung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.
Der Widerspruch ist an Stadtwerke Konstanz GmbH, Max-Stromeyer-StraRe 21-29,
78467 Konstanz, info@stadtwerke-konstanz.de zu richten.

Weitere Informationen finden Sie dazu auch unter www.boniversum.de/bonipedia/ unter
der Rubrik Datenléschung.

Berechtigte Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1f EU-DSGVO koénnen sein: Kreditent-
scheidung, Geschaftsanbahnung, Beteiligungsverhaltnisse, Forderung, Bonitatsprifung,
Versicherungsvertrag, Vollstreckungsauskunft.

Sie haben gegenuber der Creditreform Boniversum GmbH ein Recht auf Auskunft Uber
die dort zu lhrer Person gespeicherten Daten. Soweit die Uber Sie gespeicherten Daten
falsch sein sollten, haben Sie einen Anspruch auf Berichtigung oder Léschung. Kann nicht
sofort festgestellt werden, ob die Daten falsch oder richtig sind, haben Sie bis zur Kldrung
einen Anspruch auf Sperrung der jeweiligen Daten. Sind Ihre Daten unvollstandig, so kén-
nen Sie deren Vervollstandigung verlangen.

Sofern Sie lhre Einwilligung zur Verarbeitung der bei Creditreform Boniversum gespei-
cherten Daten gegeben haben, haben Sie das Recht, diese Einwilligung jederzeit zu wi-
derrufen. Durch den Widerruf wird die Rechtmaligkeit der aufgrund Ihrer Einwilligung bis
zu einem etwaigen Widerruf erfolgten Verarbeitung Ihrer Daten nicht berthrt.

Sollten Sie Einwande, Winsche oder Beschwerden zum Datenschutz haben, kénnen Sie
sich mit den unten aufgefuhrten Kontaktdaten jederzeit an den Datenschutzbeauftragten
der Creditreform Boniversum wenden. Dieser wird Ihnen schnell und vertrauensvoll in al-
len Fragen des Datenschutzes weiterhelfen. Im Falle eines vermuteten Datenschutzver-
stolRes haben Sie das Recht, sich bei einer Landesdatenschutzaufsichtsbehérde zu be-
schweren. Zustandig fur die Creditreform Boniversum ist die Landesbeauftragte fur
Datenschutz NRW, Postfach 20 24 44, 40102 Dusseldorf, E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de.

Die Daten, die Creditreform Boniversum zu lhnen gespeichert hat, stammen aus &ffent-
lich zuganglichen Quellen, von Inkassounternehmen und von deren Kunden. Um lhre Bo-
nitat zu beschreiben, bildet Creditreform Boniversum zu Ihren Daten einen Scorewert. In
den Scorewert flieRen Daten zu Alter und Geschlecht, Adressdaten und teilweise Zah-
lungserfahrungsdaten ein. Diese Daten flieRen mit unterschiedlicher Gewichtung in die
Scorewertberechnung ein. Die Creditreform Boniversum-Kunden nutzen die Scorewerte
als Hilfsmittel bei der Durchfiihrung eigener Kreditentscheidungen.

des AG Freiburgi. Br., Handelsregister Nr.: HRB 381756, U

:DE 212 144 696, Max-Stromeyer-Strae 21-29, D-78467 Konstanz,

teuer-ID-N

Telefon: 07531 803-0, Fax: 07531 803~ 2099 E-Mail-Adresse: mfo@stadtwerke konstanz.de, Geschéftsfiihrung: Dr. Norbert Reuter, Vorsitzender des Aufsichtsrats: Oberbiirgermeister Uli Burchardt



enspire

Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten Grine Energie

Anlage 1: "Informationen zum Datenschutz nach EU-DSGVO"

Widerspruchsrecht:

Sie kénnen nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO der Datenverarbeitung aus Grinden, die sich
aus lhrer besonderen Situation ergeben (z. B. Frauenhaus oder Zeugenschutz), wider-
sprechen. lhren formlosen Widerspruch kénnen Sie schriftlich an die Creditreform Bo-
niversum GmbH, Hammfelddamm 13, 41460 Neuss oder per E-Mail an selbstauskunft@
boniversum.de richten.

Wenn Sie der Verarbeitung lhrer Daten fiir Werbe- und Marketingzwecke bei der Boni-
versum widersprechen, werden die Daten fiir diese Zwecke nicht mehr verarbeitet.

Verantwortlich im Sinne des Art. 4 Nr. 7 EU-DSGVO ist die Creditreform Boniversum
GmbH, Hammfelddamm 13, 41460 Neuss. lhr Ansprechpartner bei der Boniversum ist
der Consumer Service, Tel.: 02131 36845560, Fax: 02131 36845570, E-Mail: selbstaus-
kunft@boniversum.de.

Den zusténdigen Datenschutzbeauftragten der Boniversum erreichen Sie unter fol-
genden Kontaktdaten:

Creditreform Boniversum GmbH, Datenschutzbeauftragter, Hammfelddamm 13,
41460 Neuss, E-Mail: datenschutz@boniversum.de.
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Grine Energie

Enspire — Grlne Energie

ImEndpreis sind 19 % Umsatzsteuer enthalten

Enspire - Griines Gas (gultig ab 1. Januar 2022)

Verbrauchspreis netto Cent/kWh 5,090
Arbeitspreis brutto (netto) Cent/kWh 7,296 (6,131)
Grundpreis brutto (netto) Euro/ Jahr 118,80(99,832)

Vorstehender Grundpreis und Arbeitspreis bilden zusammen den Gaspreis. Der Netto-Grundpreis beinhaltet die Entgelte fir Messstellenbetrieb und
Messung sowie den Grundpreis fur die Netznutzung. Der Netto-Arbeitspreis beinhaltet den Verbrauchspreis in Hohe von 5,090 Cent/kWh. Darin
enthalten sind der Energiepreis (Kosten fur die Energiebeschaffung und den Vertrieb inkl. SLP-Bilanzierungsumlage, Entgelt fur die Nutzung des virtuellen
Handelspunktes, Konvertierungsentgelt sowie Konvertierungsumlage), ein Beitragin Hohe von 0,1 Cent/kWh fUr die Férderung von erneuerbaren
Energien, die Konzessionsabgabe und der Arbeitspreis fur die Netznutzung.

DarUber hinaus beinhaltet der Netto-Arbeitspreis die Energiesteuer (derzeit: 0,55 Cent/kWh) sowie ab 01.01.2022 den CO2-Preis (aktuelle Hohe auf Basis
der Verordnung Uber die Emissionsberichterstattung nach dem Brennstoffemissionshandelsgesetz fur die Jahre 2021 und 2022, Berichterstattungsver-
ordnung 2022 —BeV 2022: 0,491 Cent/kWh, bertcksichtigt ist die Befreiung des Biogas-Anteils in Hohe von 10% von der CO2-Bepreisung).

Die Bruttopreise beinhalten die Umsatzsteuer in der gesetzlich vorgeschriebenen Hohe (derzeit: 19%). Dadurch ergeben sich fur den Arbeitspreis
folgende Brutto-Preisbestandteile: Verbrauchspreis 6,057 Cent/kWh, Energiesteuer 0,655 Cent/kWh, Co2-Preis 2022 0,584 Cent/kWh.

Angegebene Preise inkl. der aktuellab 01.01.2022 gultigen gesetzlich vorgegebenen Steuern, Umlagen und hoheitlich auferlegten, allgemein verbindli-
chen Belastungen, Stand: 25.10.2021.
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Enspire — Griiner Strom ist zertifiziert mit dem Griiner Strom-Label

Die Stadtwerke Konstanz GmbH

hat sich vertraglich dazu verpflichtet, den Kunden ihres Produktes

Enspire Grunes Gas

umweltvertragliches Biogas aus deutschen Biogasanlagen zu liefern, das
aus biogenen Reststoffen oder nachwachsenden Rohstoffen erzeugt und
in regionalen Wirtschaftsstrukturen bereitgestellt wird. Darlber hinaus
werden garantierte Investitionen in Energiewende-Projekte vorgenommen.

Kunden dieses Produktes fordern so eine dkologische Energieversorgung.
Grundlage dieser Verpflichtung ist der Griines Gas-Kriterienkatalog 2018
des Gruner Strom Label e.V. Die Einhaltung der Kriterien wird von unab-

hangigen Gutachtern regelmaRig tberpruft.

Der Griner Strom Label e.V. verleiht diesem Produkt das Label

Das Biogaslabel
der Umweltverbande

Dieses Zertifikat ist giltig vom 01.01.2022 bis zum 31.12.2022.

Bonn, den 18.0Oktober 2021

Q0

Daniel Craffonara

ZERTIFIKAT

Geschaftsfihrer
. ) GRUNER
© Griner Strom Label e.V., Kaiserstrale 113, 53113 Bonn, www.gruenerstromlabel.de (4 STROM
Vorstand: Dietmar Oeliger (NABU), Rosa Hemmers (EUROSOLAR), Marcus Bollmann (BUND) w LABELeWV.
-
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Biogas-Zertifikat Grune Energie

Enspire - Griines Gas ist zertifiziert von der TUV NORD CER

ZERTIFIKAT

TUV NORD CERT Standard TN-CC 020
»Calculation & Verification of Carbon Footprints & Carbon Neutrality“

Der Nachweis der Konformitat mit dem oben genannten Standard wurde erbracht und wird gemaf
TUV NORD CERT-Verfahren bescheinigt fiir die

Stadtwerke Konstanz GmbH
Max-Stromeyer-Str. 21-29 e n S p | re
78467 Konstanz

Deutschland Grine Energie

fiir das Produkt "Enspire - Griines Gas"

TWN@

Die bei der Berechnung der CO,-Emissionen beriicksichtigten
Emissionsquellen sind direkte Emissionen durch den Verbren-
nungsprozess des Gases beim Kunden sowie Emissionen aus
der Vorkette, bestehend aus Exploration, Férderung, Aufbereitung
und Transport des Erdgases. Basierend auf dem gepriiften
Monitoringkonzept und den zu Grunde gelegten Berechnungs-
ansétzen ist eine transparente Darstellung der generierten
CO,-Emissionen gewahrleistet.

Basierend auf dem Monotoringkonzept verpflichtet sich die Stadtwerke Konstanz GmbH, entsprechend der gelieferten
Menge and klimaneutralem Erdgas die resultierende Menge an CO,e-Emissionen durch die Stilllegung von Emissions-
reduktions-Zertifikaten zu kompensieren. Die Kompensatation wird regelméRig durch TUV NORD iberwacht.

Das Unternehmen ist berechtigt, das Priufzeichen ,Klimaneutrales Gasprodukt” fir Werbezwecke zu nutzen.

Zertifikat-Registrier-Nr. 44 811 191739 Gultig von 2021-10-01
Auditbericht-Nr. 3526 9067 Gultig bis 2022-09-30

Essen, 2021-10-11

TUV NORD CERT GmbH Am TUV 1 45307 Essen www.tuev-nord-cert.de
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enspire

Musterwiderrufsformular Grune Energie

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurlck.

M

An Stadtwerke Konstanz GmbH, Max-Stromeyer-Strafte 21-29, D-78467 Konstanz /
enspire@stadtwerke-konstanz.de

4

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag
Uber den Kauf der folgenden Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/ erhalten am (*)

¥

Name des/der Verbraucher(s)

4

Anschrift des/der Verbraucher(s)

M

¥

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

(*)Unzutreffendes streichen.
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